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¿QUE ES DEONTOLOGIA 
MEDICA?

Es el conjunto de principios y de reglas
éticas que han de inspirar y guiar la
conducta profesional del médico

C. D. Médica, 2011
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83%

TEMAS OBJETO RECLAMACIÓN EN COMISION DE 
DEONTOLOGÍA 

Rel. médico-paciente

Otros temas
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DE DEONTOLOGÍA

Rel. médico-paciente

Otros temas
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Rel. médico-paciente

Otros temas
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PORCENTAJE GLOBAL  DE 
INCIDENCIA CON RESPECTO A 
OTROS TEMAS PLANTEADOS 

ENTRE 2014 Y 2017(1.ª mitad)



COMPARATIVA DE LOS 
PORCENTAJES REGISTRADOS 
ANUALMENTE  DURANTE EL 

CUATRIENIO 2014-2017
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ORIENTACIONES

 Actitud y actuaciones del
profesional

 Trabajo en equipo y
jerarquización



ACTITUD

La confraternidad es un deber
primordial y sobre ella solo tienen
preferencia los derechos del
paciente

C.D.Médica, 2011



RESPETO Y LEALTAD

C.D. Médica (CDM), 37

C.D. Enfermería Española (CDEE), 62 y 67

C.D. Trabajo social (CDTS), 30

C.E.D. Farmaceútica (CEDF), 24

C.D. del Psicólogo (CDP), 23



ABSTENCION DE CRITICAS DESPECTIVAS
CDM, 37; CDTS, 32; CDP, 22

Especialidades

Nivel académico

Atención Primaria

Soto, P. y cols. 2014



ACTUACIONES

Compartir conocimientos científicos
C.D.M., 38; C.D.E.E., 65; C.D.T.S., 26

 Proporcionar información
C.D.M., 38; C.D.T.S., 28 



COMPARTIR CONOCIMIENTOS 
CIENTÍFICOS

El conocimiento científico es una 
propiedad común

Merton, R.K., 1977



PROPORCIONAR INFORMACIÓN

“Inicialmente, el paciente ingresó en la S.O.B.
por su E.E.M. (por virus del herpes simple).
Pero allí hizo una AC x FA que pensamos que
se relacionaría con su I.M. por el I.A.M., más
que con la M.T. ya diagnosticada
anteriormente…”

Las siglas en los Informes



ACTUACIONES
 Comportamiento en caso de discrepancia

◦ C.D.M., 38

 Comunicar con discreción las infracciones
◦ C.D.M., 38; C.D.E.E., 61; C.T.S., 33

 No interferencia 
◦ C.D.M., 39; C.D.E.E., 68

 Situaciones de segunda opinión
◦ C.D.M., 39



TRABAJO EN EQUIPO
Y 

JERARQUIZACIÓN

 La tolerancia a las opiniones y la
exigencia del cumplimiento.

 Cooperación y coordinación



El código fuente de reflexión y de 
iniciativas


